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1. पररचय :
 स्पपाइससेस बबोरर  (वपारणज्य एवस उदबोग मसतपालिय, भपारत सरकपार) भपारतचीय मसपालिरों कसे  रवकपास और रवश्वव्यपापची ससवररन
कपा अग्रणची ससगठन हहै। बबोरर  भपारतचीय रनयपारतकरों और रवदसेशची आयपातकरों कसे  बचीच ककी करची हहै। बबोरर  कसे , रवरभन्न स्थपानरों
मम,  पपादसेरशक  कपायपारलिय  हह।  स्पपाइससेस  बबोरर  दपारपा  रनयपारतकरों,  ब्ययौहपाररयरों  एवस  नचीलिपामकरपारओस  कपा
रलजिस्टट चीकरण/अननुज्ञपचीकरण रकयपा जिपातपा हहै। वतरमपान मम,  लिदपान-पयवर  नमयनन और एकपार पहैरपामचीटररों कपा रवश्लिसेरण,

रवरनरदरष्ट दसेशरों कबो मसपालिरों/मसपालिसे उत्पपादरों कसे  रनयपारत कसे ललिए अपसेरक्षत हहै। 

2. एजिमसची कबो सयचनपा :
अ) स्पपाइससेस बबोरर पस्तनुत रकसची भची पस्तपाव कबो स्वचीकपार करनसे हसेतनु बपाध्य नहहीं हहै। 
आ) रनरवदपा पस्तनुत करनसे ककी असरतम तपारचीख ससे पयवर  स्पपाइससेस बबोरर, रकसची भची समय, रकसची भची कपारणवश, अपनची हची
पहलि पर यपा रकसची आमसरतत फ़मर  कसे  स्पष्टचीकरण कसे  अननुरबोर ककी परतरक्रियपा मम, रनरवदपा-दस्तपावसेज़रों  कपा ससशबोरन कर
सकतपा हहै।  रकसची भची पकपार कसे  ससशबोरन पर बबोलिचीदपातपाओस कबो वसेबसपाइट पर सयचनपा दची जिपाएगची और वह उनपर
बपाध्यकपारची हबोगची। स्पपाइससेस बबोरर अपनसे रववसेक कसे  अननुसपार रनरवदपा पस्तनुत करनसे ककी असरतम तपारचीख बढपा सकतपा हहै। 
आवसेदक कबो अपनची रनरवदपाएए  पस्तनुत करनसे ससे पयवर  रनरवदपा मम रकसची भची पररवतरन यपा ससशबोरन कसे ललिए स्पपाइससेस बबोरर
कपा वसेबसपाइट दसेखनपा अपसेरक्षत हहै। 

3. रनरवदपा-रवरय
स्पपाइससेस बबोरर,  एन.एच.  बपाई पपास,  पपालिपाररवट्टम पची.ओ.,  कबोरचन-682025 कसे  मनुख्यपालिय मम मटॉनचीटर सरहत 72

कस प्ययटर लसस्टम और 7 सवरररों ककी वपारररक अननुरक्षण ससरवदपा  (ए एम सची)  कसे ललिए सवर्वीस पबोवपाइरररों ससे रनरवदपा कपा
आमसतण रकयपा जिपातपा हहै।ससेवपा एक सपालि कसे ललिए अपसेरक्षत हहै।कस प्ययटर लसस्टम और सवरररों ककी सयचची  अननुबसर 1 मम दची
जिपातची हहै।
  

4. पपाततपा मपानदसर
इ-रनरवदपा पस्तनुत करतसे वक्त पपाततपा मपानदसर पमपारणत करनसेवपालिसे समथरक दस्तपावसेज़रों कबो अपलिबोर रकयपा जिपाएगपा। 
अ) फ़मर कबो कबोरचन मम अपनची सनुरवरपाएस  और पनुजिर-कम द्र हबोनपा चपारहए। 
आ) फ़मर  कबो ऐससे लसस्टमरों ककी मरम्मत और अननुरक्षण मम कम ससे कम तचीन सपालिरों कपा अननुभव हबोनपा चरहए। बबोरर  कसे
समपारपान हसेतनु रनरवदपा कसे  सपाथ आवश्यक दस्तपावसेजिची पमपाण पस्तनुत रकयपा जिपानपा चपारहए।  
इ)  फ़मर  कबो कस प्ययटर लसस्टमरों कसे  अननुरक्षण कसे ललिए अपनसे हची स्थपारनक अरभयसतपा हबोनसे चपारहए और अरभयसतपाओस कबो
वमरर कसे  फ़मर ककी स्थपाई पसजिची मम हबोनपा चपारहए। 



5. स्पष्टचीकरण
रकसची भची स्पष्टचीकरण कसे ललिए  91-484-2333603/  jijesh.das@nic.in  पर उप रनदसेशक  (ई रची पची)  ससे
ससपकर  रकयपा जिपा सकतपा हहै। 

6. महत्वपयणर  अननुदसेश
यह स्पपाइससेस बबोरर, कबोरचन कपा इ-पपापण इवमट हहै। इ-पपापण सवर्वीस पबोवपाइरर एम एस टची सची ललिरमटसेर, 225  सची,
ए.जिसे.सची.  बबोस रबोर,  कबोलिकपातपा-700 020  हहै। आपससे  अपनची ऑन-लिपाइन रनरवदपा पस्तनुत करनसे  ससे  पहलिसे,  इस
रनरवदपा कसे  रनबसरन व शतर स  कसे  पपाठन कपा अननुरबोर रकयपा जिपातपा हहै। दस्तपावसेज़ची पमपाण ( जिहपास कहहीं अपसेरक्षत हबो), कसे
सपाथ शतर स कपा पपालिन न करनसेवपालिसे रनरवदपाकपार ; मयल्य बबोलिची खबोलिनसे ककी रनरवदपा कसे ललिए यबोग्य नहहीं हरोंगसे। 

कक पयपा, अलरक जिपानकपारची कसे ललिए अननुबसर-2 दसेखम। 

7. रनरवदपा ककी अननुसयचची

1
रनरवदपा कपा पकपार 

इ-पपापण पणपालिची 

(एम एस टची सची ललि.कसे   https://www.   

m  stcecommerce     .com/eprochome/spiceb कसे  
ज़ररए  ऑन-लिपाइन पपाटर-1 - पयौदबोरगक-वपारणजज्यक बबोलिची एवस 
पपाटर-II मयल्य बबोलिची )

2 ससव्यवहपार फ़कीस 

नबोट:  कक पयपा  नबोट करम  रक रवक्रिसे तपा  कबो
एम एस टची सची ललि., कबोलिकपातपा कसे  नपाम
ससव्यवहपार फ़कीस चनुकपानसे कसे  बपाद हची ऑन-

लिपाइन इ-रनरवदपा मम अरभगम हबोगपा। 

1,180/- रुपए (18% ककी दर पर जिची एस टची सरहत)  

एम एस टची सची ललिरमटसेर कसे  नपाम ससव्यवहपार फ़कीस कपा भनुगतपान
(खसर 4, अननुबसर 2  दसेखम) (ससव्यवहपार फ़कीस और ससबसलरत बहक
चपाजिर बबोलिची लिगपानसेवपालिसे कसे  दपारपा चनुकपायपा जिपानपा हहै) 

3 बबोलिची आरसभ तपारचीख व समय 20/06/18,  सपायस 7 बजिसे 
4 बबोलिची समपापन तपारचीख व समय 12/07/18, दबोपहर बपाद 1 बजिसे 
5 पपाटर1(अथपारतत्  पयौदबोरगक-वपारणजज्यक

बबोलिची) कबो खबोलिनसे ककी तपारचीख व समय
12/07/18 , सपायस 3 बजिसे 

8. मयल्यपासकन मपानदसर
कस प्ययटररों और सवरररों ककी ए एम सची कपा  अलिग-अलिग मयल्यपासकन रकयपा जिपाएगपा। 
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9. ई एम रची
रकसची रपाष्टट चीयकक त बहक ससे  कबोरचन मम  दसेय  "सरचव,  स्पपाइससेस बबोरर"  कसे  नपाम ललिए गए ररमपासर रट पाफ़्ट कसे  रूप मम
5,000/-  रुपए कसे  बरपाबर ककी ई एम रची, बबोलिचीदपातपाओस ककी ओर ससे पस्तनुत करनची हबोगची। ई एम रची तचीन महचीनरों तक
रवलरमपान्य हबोगची। ई एम रची कसे ललिए बहक गपारसटची स्वचीकपार नहहीं ककी जिपाएगची। 

ई एम रची कसे  रबनपा तकनचीककी बबोलिची कपा रनरसन रकयपा जिपाएगपा। यरद सरकपार दपारपा बयपानपा रपारश कसे  भनुगतपान ससे  रवशसेर
रूप ससे छनु ट दची गई हबो, तबो उसकसे  कपारण और पमपाण इ-रनरवदपा पस्तनुत करतसे वक्त अपलिबोर रकए जिपानसे हह। 
असफ़लि बबोलिचीदपातपाओस ककी ई एम रची (रबनपा रकसची ब्यपाजि कसे  ) रनरवदपा कसे  खबोलिनसे ककी तपारचीख कसे  45  रदनरों कसे  असतगरत
वपापस ककी जिपाएगची। 
सफ़लि बबोलिचीदपातपाओस ककी ई एम रची रकम सनुरक्षपा-जिमपा कसे  रूप मम पररवरतरत ककी जिपाएगची और करपार ककी सफ़लितपापयवरक
समपारप कसे  बपाद ब्यपाजि ररहत वपारपस ककी जिपाएगची। 
यरद रवक्रिसे तपा दपारपा अपनची  रनरवदपा ककी रवलरमपान्यतपा ककी अवलर कसे  असतगरत अपनची रनरवदपा वपापस लिसेनसे  यपा उसकपा
ससशबोरन रकए जिपानसे यपा रनरवदपा कपा रकसची भची पकपार अनपादर रकए जिपानसे ककी जस्थरत मम बयपानपा जिमपा ज़ब्त रकयपा जिपाएगपा।
ई  एम  रची “कम्प्ययटररों  व  सवरररों  ककी  ए  एम  सची  कसे ललिए  ई  एम  रची”  उपररललिलखत  मबोहरबसद  ललिफपाफसे  मम  स्पचीर
पबोस्ट/रलजिस्टट चीकक त रपाक/दस्तची दपारपा रनरवदपा कसे  समपापन-समय ससे पयवर रनम्नललिलखत पतसे पर पहह एच जिपानची चपारहए : 
उप रनदसेशक(ई रची पची)
स्पपाइससेस बबोरर, सनुगसर भवन 
एन एच बहै पपास,पपालिपाररवट्टम पची ओ, कबोच्चची-25

टसेलिची: 91-484-2333603 इ-मसेइलि: jijesh.das@nic.in

10. भनुगतपान रनबसरन
ए एम सची कपा भनुगतपान रतमपाहची तयौर पर(पत्यसेक रतमपाहची कसे  असत मम) रकयपा जिपाएगपा बशतररक ससेवपा ससतबोरजिनक हबो। 

11. अन्य रनबसरन व शतर स
 ए एम सची मम  ओ एस  इसस्टलिसेशन, क्षरतग्रस्त मदरों/पनुजिर स कपा  परतस्थपापन,  ऑन-सपाइट अननुरक्षण और मरम्मत तथपा

इसससे जिनुरसे अन्य कपायरकलिपाप 
 ए एम सची मम सची पची यय, मटॉनचीटर, ककी-बबोरर, मपाउस एवस कस प्ययटर लसस्टम कसे  सभची भपाग अरनवपायरत:  शपारमलि हरोंगसे और

सवरररों कसे ललिए  मटॉनचीटर, ककी-बबोरर, मपाउस कबो छबोरकर बपाककी सभची भपाग शपारमलि हहसगसे 
 लसस्टम कसे , 24  घसटरों कसे  असतगरत उरचत अननुरक्षण हसेतनु  लसस्टम कसे ललिए पयपारप ससख्यपा मम  पनुजिर/रट पाइवर फ़मर  कसे  सपाथ

उपलिब्र हबोनसे चपारहए। 
 यरद रकसची भची लसस्टम कसे ललिए ऑफ-सपाइट ससेवपा ककी ज़रूरत हहै, तबो रबनपा रकसची अरतररक्त खचर कसे , समपान महैक/ मटॉरलि

ककी स्टहर बपाई उपलिब्र करपानची चपारहए। 
 24 घसटरों ससे भची अलरक ककी रकसची भची पकपार ककी दसेरची कसे ललिए कनु लि करपार मयल्य कसे  0.5% कपा जिनुमपारनपा दहैरनक आरपार पर

वसयलि रकयपा जिपाएगपा। अलरकतम जिनुमपारनपा 5% तक सचीरमत रकयपा जिपाएगपा। 
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 फ़मर  कबो रकसची भची एकलि ससपकर -स्थलि पर लसस्टम कसे  अननुरक्षण कसे ललिए उररदपाई व्यरक्त कपा रववरण दसेनपा चपारहए और
पयबोक्तपाओस दपारपा आसपानची ससे रमलि जिपानसे हसेतनु उन्हम ससेलिफ़बोन भची पदपान रकए जिपानसे चपारहए। 

 हर एक महचीनसे रनरबोरची अननुरक्षण रकयपा जिपानपा चपारहए। 
 रकसची भची रतमपाहची कसे  दयौरपान रकसची भची समय यरद रनष्पपादन ससतबोरजिनक नहहीं हहै, तबो बबोरर कबो ए एम सची समपाप करनसे कपा

अलरकपार हबोगपा । ऐससे मपामलिसे मम, मरम्मत हसेतनु ललिए गए सभची पनुजिर स व कस प्ययटर पसेररफफ रफलि कपा रवलरवत मरम्मत कसे  सपाथ
पनुन:स्थपापन रवक्रिसे तपा कबो सनुरनजश्चत करनपा चपारहए। 



PRICE BID FORMAT

1)             For LOT NO 1:  DESKTOP PC

Item:  Desktop
Systems

Cost per 
system
(excluding 
tax) in Rs (a)

taxes as
applicable per
system in Rs

(b)

Total  cost  per
system

AMC  cost  per
system  per  year
including  CPU,
Monitor,  Keyboard,
Mouse 

                                     Formula Used    :    72   * ( a+b)

2)                                    For LOT NO 2:  FOR SERVER 

                                        Formula Used        :                 a+b+c+d+e+f+g+h

*Note :  All rates should be quoted in RS .

 For Lot no 2 ,AMC charges for all the server should be quoted .No pick and choose will be
allowed.. Total  applicable taxes should be given in column  h 

AMC cost per server(in RS) per
year   excluding  taxes  to  be
quoted  and  total  taxes(Rs)
applicable   for  all  the  servers
should be quoted in Sl no h

(a) HCL Server SL NO 5103A14 2 8298

(b) HCL Server SL NO 5103A14 2 8297

(c) HCL Server SL NO C043A1216447 
(d)  HCL  Server  SL  NO  C043A12  1
6451 
(e) HP Comaq Proliant ML350 SL NO
INI6500R5J 
(f)  Dellpoweredge  6850  SL  NO
H4B5S1S 

(g) Wipro Server Z2204 - WIV15095 

(h) Total applicable  taxes for all server
in RS  



ANNEXURE-I

LIST OF COMPUTERS ALONG WITH MONITORS FOR WHICH AMC IS
NEEDED AT SPICES BOARD , KOCHI

SL No Make CPU Serial No Monitor Serial No 

1 HCL 9121AA346030 5125BG016688C 

2 HCL 9121AA346031 8095BG055433 

3 HCL 9121AA346032 5125BG016738C 

4 HCL 9121AA346035 5125BG016697C 

5 HCL 9121AA346036 5125BG016651C 

6 HCL 9121AA346039 5125BG016755C 

7 HCL 9121AA346040 5125B6016724C 

8 HCL 9121AA346041 AOC8C463601066 

9 HCL 9121AA346042 5125BG016661C 

10 HCL 9121AA346043 511NLAM030424 

11 HCL 9121AA346044 8125BG002001C 

12 HCL 9121AA346045 2105BG222124 

13 HCL 9121AA346046 5125BG016656C 

14 HCL 9121AA346047 FNDALB7JA007865 

15 HCL 9121AA346049 5125BG016684C 

16 HCL 9121AA346050 FNDALB7JA007810 

17 HCL 9121AA346051 ACER33303640442 

18 HCL 9121AA346052 5125BG016622C 

19 HCL 9121AA346054 5125BG016728C 

20 HCL 9121AA34605 5125BG016683C 

21 HCL 9121AA346056 0125BG001541C 

22 HCL 9121AA346057 5125BG016716C 

23 HCL 9121AA346058 3095BG211984 

24 HCL 9121AA346061 512BG016669C 

25 HCL 9121AA346062 8125B6000482C 



26 HCL 9121AA346064 B86132305127 

27 HCL 9121AA346065 3095BG212030 

28 HCL 9121AA346066 3095BG212009 

29 HCL 9121AA346068 8125BG000475C 

30 HCL 9121AA346069 5125BG016756C 

31 HCL 9121AA346070 3095BG2120006 

32 HCL 9121AA346072 5125BG016663C 

33 HCL 9121AA346073 8125BG000470C 

34 HCL 9121AA346075 5125BG016704C 

35 HCL 9121AA346076 5125BG0166686C 

36 HCL A101AA276761 A101BG263513 

37 HCL 9121AA346060 5125BG016662C 

38 HCL 9121AA346077 5125BG16705C 

39 HCL 9121AA346026 8125BG000492C 

40 HCL 9121AA346033 5125BG016715C 

41 HCL 9121AA346008 3095BG212042 

42 HCL 9121AA346028 5125BG016659C 

43 HCL 1111AA609593 8125BG000475C 

44 HCL 2122AA152782 B86132305142 
45 HCL 3093A1303976 B86132305142 

46 HCL 3093A1303998 FNDALB7JA010673 

47 HCL 9121aa346037 5125BG016726C 

48 HCL A101AA276767 5125BG016656C 

49 HCL B121AA376233 5125BG016671C 

50 HCL B121AA376234 B86132208235 

51 HCL B121AA376235 8125BG000480C 

52 HCL B121AA376236 8125BG000473C 

53 HCL B121AA376237 0125BG001441C 

54 HCL B121AA376238 8125BG000484C 

55 HCL B121AA376239 512BG16680C 



56 HCL B121AA376240 5125BG016696C 

57 HCL B121AA376244 0125BG000262C 

58 HCL B121AA376245 512BG016725C 

59 HCL B121AA376247 6125BG002536C 

60 HCL B121AA376248 3095bg212024 

61 HCL B121AA376249 8125BG002016C 

62 HCL B121AA376250 6125B6002537C 

63 HCL B121AA376251 511NLDA030610 

64 HCL B121AA376252 ACER-33302824242 

65 HCL B121AA376253 ACER-33302825242 

66 HCL B121AA376254 3095BG212050 

67 HCL B121AA376255 812BG000490C 

68 HCL B121AA376256 A0CCMBN82402462 

69 HCL B121AA376258 0125BG000297C 

70 HCL B121AA376259 3095B6212036 

71 HCL B121AA376261 5125BG016718C 

72 HCL C123AA514709 3095BG212040 

LIST OF SERVERS FOR WHICH AMC IS NEEDED AT
SPICES BOARD, KOCHI

Sl Server Name Location Serial Number

1 HCL Server HO 5103A14 2 8298

2 HCL Server HO 5103A14 2 8297

3 HCL Server HO C043A1216447

4 HCL Server HO C043A12 1 6451

5 HP Comaq Proliant ML350 HO INI6500R5J

6
Dellpoweredge 6850

HO
H4B5S1S

7
Wipro Server Z2204 - WIV15095 

HO
WIV15095 



अननुसबसर-2

1. इ-रनरवदपा परक्रियपा 
अ)  इस परक्रियपा मम मनुफ्त एम एस टची सची इ-पबोक्ययरममट पबोटरलि कसे  सपाथ रवक्रिसे तपा कपा रलजिस्टट चीकरण शपारमलि हहै।
रलजिस्टट सेशन कसे  बपाद हची, रवक्रिसे तपा अपनची बबोलिची इलिसेक्टट टॉरनककी तयौर पर पस्तनुत कर सकतपा हहै। तकनचीककी-वपारणजज्यक
बबोलिची कसे  सपाथ-सपाथ मयल्य-बबोलिची पस्तनुत करनसे   कसे ललिए इन्टरनसेट दपारपा  इलिसेक्टट टॉरनक रबररसग  रकयपा जिपाएगपा।
रवक्रिसे तपा कबो शसेणची III सपाइरनसग टपाइप ररलजिटलि पमपाणपत पपाप करनपा चपारहए। रवक्रिसे तपा दपारपा इन्टरनसेट
सरहत पची सची ससे बबोलिची लिगपानसे ककी व्यवस्थपा स्वयस ककी जिपानची हहै। एम एस टची सची/स्पपाइससेस बबोरर  ऐसची व्यवस्थपा
करनसे कसे  लजिम्मसेदपार नहहीं रहमगसे।(रबनपा ररलजिटलि हस्तपाक्षर कसे , बबोललियरों कबो दजिर नहहीं रकयपा जिपाएगपा।)

रवशसेर  रटप्पणची  :  मयल्य-बबोलिची  और  वपारणजज्यक-बबोलिची  ऑन-लिपाइन  दपारपा  http://www.  mstce

commerce.com/eprochome/spiceb/buyer_login.jsp  कबो पस्तनुत ककी जिपानची हहै। 
1) रवक्रिसे तपाओस कबो स्वयस  www. mstcecommerce.com→ e-Procurement→ PSU/ Govtdepts.→

SpicesBoard →  Register as Vendor Filling up details and creating own user id and

password→ Submit  ससे ऑनलिपाइन रलजिस्टर करनपा अपसेरक्षत हहै।
2) रवक्रिसे तपा कबो रलजिस्टट सेशन फटॉमर  भरतसे समय उनकसे  दपारपा रदए गए इ-मसेइलि मम अपनसे रलजिस्टट चीकरण ककी पनुरष्ट

कसे  सपाथ लसस्टम जिनरसेटर मसेइलि रमलि जिपाएगपा। रकसची भची स्पष्टचीकरण कसे  मपामलिसे मम, कक पयपा एम एस टची
सची/स्पपाइससेस बबोरर ससे ससपकर  करम  (इ-रनरवदपा कसे ललिए रनरपारररत समय ससे पयवर)। 

ससपकर  व्यरक्त(एम एस टची सची) 
1. शची अणरब सरकपार - मबोब: 9986036012  asarkar@mstcindia.co.in

2. शची रवचीन्द्रनपाथ  - मबोब: 7676456095  ravindranathkb@mstcindia.co.in 

ख) लसस्टम अपसेक्षपा: 
i) रवसरबोज़ 98/एक्स पची-एस पची 3 व उसससे बसेहतरचीन / रवसरबोज़ 7 ओपरसेरटसग लसस्टम
ii) आई ई -7 और उसससे बसेहतरचीन इन्टरनसेट बपाउसर 
iii) सपाइरनसग टपाइप ररलजिटलि लसगसेचर
iv) लसस्टम मम जिसे आर ई 8 अपरसेट 171 और बसेहतरचीन सटॉफ्टवसेयर रपाउन्लिबोर करकसे  इन्स्टपालि रकयपा जिपानपा

हहै।  ALL कबो एनसेबलि करनसे  कसे ललिए  X  कस टट बोलि सरक्रिय बनपाएए  और ररससेरबलि करनसे  कसे ललिए पटॉप-अप
ब्लिबोकर ' Tools→Internet Options→ custom level' कपा पयबोग करम। 

2. 2. (क) तकनचीककी-वपारणजज्यक बबोलिची भपाग- I एन आई टची मम रदए अननुसपार रवरनरदरष्ट तपारचीख और समय पर
इलिसेक्टट टॉरनक तयौर पर खबोलिची जिपाएगची। बबोलिचीदपातपा इलिसेक्टट टॉरनक तयौर पर बबोलिची कपा खबोलिनपा दसेख सकतसे हह।
(ख) मयल्य-बबोलिची,भपाग II इलिसेक्टट टॉरनक तयौर पर कसे वलि उन बबोलिचीदपातपाओस कसे ललिए खबोलिची जिपाएगची, लजिनककी
तकनचीककी- वपारणजज्यक बबोलिची भपाग I स्पपाइससेस बबोरर दपारपा तकनचीककी- वपारणजज्यक तयौर पर स्वचीकपायर पपाई
जिपातची हहै। ऐससे बबोलिचीदपातपाओस कबो उनकसे  दपारपा पनुष्ट वहैर इ-मसेइलि कसे  ज़ररए भपाग I मयल्य बबोलिची कबो खबोलिनसे



ककी तपारचीख सयरचत ककी जिपाएगची। 
नबोट: 

बबोलिचीदपातपाओस कबो अपनची अलरकतम ससभपाव्य दर बतपानसे ककी सलिपाह दची जिपातची हहै। सपामपान्यत:  इस पर
कबोई परक्रिपामण नहहीं हबोगपा, अत: मयल्य-बबोलिची पस्तनुत करतसे समय कक पयपा  अपनपा  सबससे  परतयबोगची  मयल्य
पस्तनुत करम। रफर भची,  वतरमपान रवपणची-  जस्थरतयरों पर रवचपार करतसे हहए यरद न्ययनतम दर ससगत पपाई जिपातची हहै
तबो,न्ययनतम बबोलिचीदपातपा कबो आदसेश जिपारची रकयपा जिपाएगपा और उसकसे  बपाद भची दर उच्च मपानची जिपातची हहै,  वतरमपान
अननुदसेश / मपागर-रनदरश कसे  अननुसपार कपाररवपाई ककी जिपाएगची। 

3 रनरवदपा ककी सभची परवरष्टयरों ककी, रबनपा रकसची अस्पष्टतपा कसे  ऑन-लिपाइन तकनचीककी व वपारणजज्यक  फटॉमरट  मम
परवरष्ट ककी जिपानची चपारहए।

4 लिसेनदसेन शनुल्क ससबसरची रवशसेर रटप्पणची : रवक्रिसे तपा वमरर लिटॉग-इन कसे  "My Menu" कसे  असतगरत "Transaction

Fee Payment" ललिसक कपा पयबोग करकसे  लिसेनदसेन-शनुल्क कपा भनुगतपान करसेगपा। रवक्रिसे तपा कबो Event dropdown box

ससे रनयत रनरवदपा कपा चयन करनपा पड़तपा हहै। रवक्रिसे तपा कबो यपा तबो एन ई एफ टची दपारपा नहहीं तबो ऑनलिपाइन भनुगतपान
दपारपा भनुगतपान करनसे ककी सनुरवरपा उपलिब्र हहै। एन ई एफ टची कपा चयन रकयपा जिपातपा हहै तबो रवक्रिसे तपा एक फटॉमर भरकर
एक चपालिपान तहैयपार करसेगपा। रवक्रिसे तपा लिसेनदसेन-शनुल्क ककी रपारश कपा भनुगतपान चपालिपान मम कबोई पररवतरन रकए रबनपा,
उसमम छपसे रववरणरों कसे  अननुसपार करसेगपा। ऑनलिपाइन भनुगतपान कपा चयन करनसे पर, रवक्रिसे तपा कबो अपनसे क्रिसे ररट/रसेरबट
कपारर/नसेट बहरकस ग कपा इस्तसेमपालि करकसे  भनुगतपान करनसे कपा पपावरपान हबोगपा। एम एस टची सची कसे  नपारमत बहक खपातसे मम
भनुगतपान कसे  एक बपार जिमपा हबोनसे पर लिसेनदसेन-शनुल्क स्वत:  अलरकक त हबो जिपाएगपा और रवक्रिसे तपा कबो लसस्टम जिरनत
मसेइलि पपाप हबोगपा।
लिसेनदसेन  -  शनुल्क अपरतदसेय हहै 

लिसेनदसेन-शनुल्क कपा भनुगतपान रकए रबनपा रवक्रिसे तपा ऑनलिपाइन इ-रनरवदपा नहहीं पपाप कर सकतपा हहै । 
नबोट: रवक्रिसे तपाओस कबो रनरवदपा पस्तनुत करनसे ककी असरतम तपारचीख ससे पयवर  बहहत पहलिसे हची लिसेनदसेन-शनुल्क कपा भनुगतपान
करनपा चपारहए,  जिहैससे रक एम एस टची सची दपारपा लिसेनदसेन-शनुल्क ककी पपारप कसे  बपाद हची बबोलिची पस्तनुत करनसे कसे ललिए
उनकबो सरक्रिय रकयपा जिपाएगपा। 

ससपकर  : फहै क्स नस : 033-22831002

इ-मसेइलि आई ड़ची : rpradhan@mstcindia.co.in

बबोलिचीदपातपा यह नबोट करम रक लिसेनदसेन-शनुल्क बबोलिचीदपातपा कसे  खपातसे ससे उनकसे  नपामसे जिमपा रकयपा  जिपानपा
चपारहए। रकसची दयसरसे व्यरक्त दपारपा यपा उसकसे  खपातसे ससे उसकसे  नपामसे जिमपा रकयपा  गयपा  लिसेनदसेन-शनुल्क  स्वचीकपार  नहहीं
रकयपा जिपाएगपा। लिसेनदसेन-शनुल्क अपरतदसेय हहै। 

यरद रकसची कपारणवश लिसेनदसेन-शनुल्क कपा भनुगतपान नहहीं रकए जिपानसे कसे  मपामलिसे मम, रवक्रिसे तपा उस अवलर मम,

mailto:rpradhan@mstcindia.co.in


ऑनलिपाइन इ-रनरवदपा पपाप नहहीं कर पपाएगपा। 
5 रवक्रिसे तपाओस कबो रबोक्ययममट लिपाइबरची मम दस्तपावसेज़ अपलिबोर करनसे कसे ललिए My Menu कसे  Upload Documents

ललिसक कपा इस्तसेमपालि करनसे  कपा अननुदसेश रदयपा जिपातपा हहै।  एकपालरक दस्तपावसेज़ अपलिबोर रकयपा जिपा सकतपा हहै।
अपलिबोर करनसे हसेतनु एकलि दस्तपावसेज़ कपा अलरकतम सपाइज़ 4 एम बची हहै।
एक  बपार  लिपाइबरची  मम  दस्तपावसेज़रों  कबो  अपलिबोर  रकए  जिपानसे  पर  रवक्रिसे तपाओस  कबो  रनयत  रनरवदपा  मम  Attach

Document कसे  ज़ररए दस्तपावसेज़रों कबो जिबोड़नपा चपारहए। आगसे सहपायतपा कसे ललिए वमरर गपाइर कसे  अननुदसेश दसेखम।

6 स्पपाइससेस बबोरर  तथपा एम एस टची सची (इ-पबोक्ययरममट सवर्वीस पबोवपाइरर) दपारपा रनरवदपा पर असरतम रनणरय ललिए जिपानसे
तक ककी परक्रियपा कसे  दयौरपान बबोलिचीदपातपा(ओस) कसे ललिए सभची सयचनपा और पतपाचपार कसे वलि इ-मसेइलि दपारपा भसेजिसे जिपाएसगसे।
अत: बबोलिचीदपातपाओस दपारपा यह सनुरनजश्चत करनपा अपसेरक्षत हहै रक उनकबो दची गई कटॉपररसेट इ-मसेइलि आई रची वहैर हहै
और एम एस टची सची (अथपारतत् सवर्वीस पबोवपाइरर) कसे  सपाथ रवक्रिसे तपा कसे  रलजिस्टट चीकरण कसे  समय उससे अदतन बनपायपा
जिपातपा हहै। बबोलिचीदपातपाओस ससे यह भची अननुरबोर हहै रक वसे अपनसे रची एस सची  (ररलजिटलि लसगसेचर सरटर रफकसे ट)  ककी
वहैरतपा सनुरनजश्चत करम। 

7 (i) कक पयपा नबोट करम रक एन आई टची मम बतपाए वसेबसपाइट ससे रनरवदपा दस्तपावसेज़ रपाउन्लिबोर करनसे वपालिरों ककी सयचची
लिसेनसे कपा कबोई पपावरपान नहहीं हहै। ऐसची जस्थरत मम,  बबोलिचीदपातपाओस ससे अननुरबोर हहै रक वसे रनरवदपा खबोलिनसे ककी रनयत
तपारचीख ससे पहलिसे यह सनुरनजश्चत करनसे कसे ललिए एक बपार रफर वसेबसपाइट दसेखम रक रनरवदपा दस्तपावसेज़ कबो रपाउन्लिबोर
रकए जिपानसे कसे  बपाद उक्त रनरवदपा कसे  ससदभर  मम कबोई शनुरद्धिपत अपलिबोर रकयपा गयपा हहै तबो वह चयक नहहीं गयपा हहै।
ससबसलरत शनुरद्धिपत यरद कबोई हहै तबो उससे रपाउन्लिबोर करनसे कपा दपारयत्व रपाउन्लिबोर करनसेवपालिरों कपा रहसेगपा।
(ii)  इस एन आई टची कसे  रकसची शनुरद्धिपत (यरद कबोई हहै) कसे  बपारसे मम कबोई अलिग सयचनपा उन बबोलिचीदपातपा(ओस) कबो
नहहीं भसेजिची जिपाएगची, लजिन्हरोंनसे वसेबसपाइट ससे दस्तपावसेज़रों कबो रपाउन्लिबोर रकयपा हहै। कक पयपा एम एस टची सची ललिरमटसेर कपा
वसेबसपाइट http://www.mstcecommerce.com/eprochome/spiceb  दसेखम। 

8 एन आई टची मम बतपाई रनयत तपारचीख और समय कसे  बपाद इ-रनरवदपा पपाप नहहीं ककी जिपा सकतची हहै।

9 इ-रनरवदपा मम बबोलिची लिगपानपा और परतवतर्वी नचीलिपामची
क) इ-रनरवदपा मम ऑनलिपाइन बबोलिची लिगपानसे कसे  पपात बन जिपानसे कसे ललिए बबोलिचीदपातपा दपारपा अपसेरक्षत ई एम ड़ची , रनरवदपा
शनुल्क (यरद कबोई हहै तबो)  और लिसेनदसेन-  शनुल्क पस्तनुत रकयपा जिपानपा चपारहए। रनरवदपा-शनुल्क और लिसेनदसेन-शनुल्क
अपरतदसेय हह। ई एम ड़ची पर कबोई ब्यपाजि नहहीं रदयपा जिपाएगपा। असफलि बबोलिचीदपातपा(ओस) कबो उनककी ई एम रची ककी
परतपयरतर स्पपाइससेस बबोरर दपारपा ककी जिपाएगची। बबोलिची पस्तनुत करनसे ककी असरतम तपारचीख ससे पयवर  स्पपाइससेस बबोरर , कबोच्चची
कबो ई एम रची वस्तनुगत रूप मम भसेजि दची जिपानची चपारहए। 
ख)  इस परक्रियपा मम तकनचीककी-वपारणजज्यक बबोलिची कसे  सपाथ-सपाथ मयल्य-बबोलिची पस्तनुत करनसे कसे ललिए इलिसेक्टट टॉरनक
रबररसग शपारमलि हहै। 
इ)  उपरबोक्त  शनुल्क  पस्तनुत  करनसे  वपालिसे  बबोलिचीदपातपा  हची  एम  एस  टची  सची
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कसे  ज़ररए अपनची तकनचीककी-वपारणजज्यक बबोललियपाए और मयल्य-बबोललियपाए पस्तनुत कर सकतसे हह। 
ग) बबोलिचीदपातपा दपारपा जिबोलखम उठपातसे हहए और on run  जक्लिक करकसे  enApple नपामक एजप्लिकसे शन कबो चपालिय हबोनसे
रदयपा जिपानपा चपारहए। Techno-Commercial bid पर जक्लिक करनसे कसे  तनुरसत बपाद लिगपातपार दबो बपार ऐसपा करनपा
चपारहए। यरद एजप्लिकसे शन चपालिय नहहीं हहै तबो बबोलिचीदपातपा अपनची बबोलिची "save/submit"  नहहीं कर पपाएगपा। 
घ)  तकनचीककी-वपारणजज्यक बबोलिची भरनसे  कसे  बपाद बबोलिचीदपातपा कबो अपनची तकनचीककी-वपारणजज्यक बबोलिची दजिर  करनसे
कसे ललिए "Save" जक्लिक करनपा चपारहए। एक बपार ऐसपा करनसे पर, price bid  ललिसक सरक्रिय बन जिपातपा हहै और उससे
भर दसेनपा चपारहए और तदनुपरपान्त बबोलिचीदपातपा कबो अपनची मयल्य-बबोलिची दजिर  करनसे कसे ललिए  "Save"  जक्लिक करनपा
चपारहए। इस पकपार एक बपार तकनचीककी-वपारणजज्यक बबोलिची व मयल्य-बबोलिची save  हबो जिपातची हह,  बबोलिचीदपातपा अपनची
बबोलिची रलजिस्टर करनसे कसे ललिए "submit" बटन जक्लिक कर सकतपा हहै। 
र.) सभची मपामलिरों मम, अपनची बबोलिची पस्तनुत करतसे समय बबोलिचीदपातपा दपारपा ररलजिटलि लसगसेचर कसे  सपाथ अपनची आई
रची और पपासवरर कपा इस्तसेमपालि रकयपा जिपानपा चपारहए। 
च)  पयरची इ-रनरवदपा परक्रियपा कसे  दयौरपान,  बबोलिचीदपातपा एक दयसरसे कसे ललिए और हर रकसची कसे ललिए भची पयणरत:  अज्ञपात
रहमगसे।  
छ) इ-रनरवदपा सनुरवरपा इस कसे ललिए पयवर-घबोररत तपारचीख व समय ससे और ऊपर बतपाए अवलर कसे  दयौरपान उपलिब्र
रहसेगची। 
जि) इ-रनरवदपा परक्रियपा कसे  दयौरपान पस्तनुत ककी जिपानसे वपालिची सभची इलिसेक्टट टॉरनक बबोललियपाए बबोलिचीदपातपा पर कपानयनची तयौर
पर बपाध्यकपारची रहमगची। कबोई भची बबोलिची बबोलिचीदपातपा दपारपा दची गई वहैर बबोलिची मपानची जिपाएगची और क्रिसे तपा दपारपा उसककी
स्वचीकक रत आपयरतर  कसे ललिए क्रिसे तपा और बबोलिचीदपातपा कसे  बचीच एक बपाध्यकपारची ठसेकपा बनसेगची। ऐससे सफलि रनरवदपाकपार कबो
आगसे आपयरतरकरपार कहपा जिपाएगपा। 
झ) सभची बबोललियपाए अरनवपायरत:  ररलजिटलि लसगसेचर पमपाणपत कसे  सपाथ पस्तनुत ककी जिपानची हह अन्यथपा लसस्टम दपारपा
उससे स्वचीकपार नहहीं रकयपा जिपाएगपा। 
ञ)  क्रिसे तपा रनरवदपा कबो पयणर  यपा आस रशक रूप ससे,  जिहैससे  भची हबो,  उसकपा कबोई कपारण बतपाए,  रद्द यपा रनरस्त यपा
स्वचीकपार यपा वपापस लिसेनसे यपा बढ़पानसे कपा अलरकपार रखतपा हहै। 
ट) रनरवदपा-दस्तपावसेज़ कसे  रनबसरनरों व शतर स ससे कबोई रवचलिन अननुमत नहहीं हहै। रकसची भची बबोलिचीदपातपा दपारपा इ-रनरवदपा
सनुरवरपा मम बबोलिची ककी पस्तनुरत रनरवदपा कसे  रनबसरनरों व शतर स ककी स्वचीकक रत ककी पनुरष्ट करतची हहै।  
ठ) मपापन-ययरनट[ यय ओ एम] इ-रनरवदपा सनुरवरपा मम सयरचत हहै। इ-रनरवदपा सनुरवरपा/ रनरवदपा दस्तपावसेज़ मम सयरचत यय
ओ एम कसे  अननुसपार, कबोट ककी जिपानसे ककी दर भपारतचीय रुपए मम हबोनची चपारहए।

10 इस मनुक्त इ-रनरवदपा कसे  लसलिलसलिसे मम जिपारची कबोई आदसेश उसमम बतपाए रनबसरनरों व शतर स कसे  अननुसपार रनयसरतत हबोगपा।

11 तकनचीककी व वपारणजज्यक रनबसरनरों व शतर स ससे रवचलिन अननुमत नहहीं हहै। 
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12 ऑनलिपाइन बबोलिची पस्तनुत करनसे और एक बपार ररलजिटलि लसगसेचर कसे  सपाथ यह पस्तनुत ककी गई हहै,  उसकसे  बपाद
बबोलिचीदपातपा रनरवदपा पपाप नहहीं कर सकतपा।

13 स्पपाइससेस बबोरर  , कबोच्चची रबनपा कबोई कपारण बतपाए इस इ-रनरवदपा कबो रद्द करनसे यपा बबोलिची(यरों) कबो स्वचीकपार करनसे
ककी तपारचीख बढ़पानसे कपा अलरकपार रखतपा हहै। 

14 ऑनलिपाइन  रनरवदपा  एम  एस  टची  सची  ललिरमटसेर  कसे  वसेबसपाइट  http://www  .

mstcecommerce.com/eprochome/spiceb  मम  वपास्तव  मम  रदए  गए  रनबसरनरों  व  शतर स व  कपायर-रवलर  कसे
अननुसपार पस्तनुत ककी जिपानची चपारहए। 

15 बबोलिचीदपातपा अरनवपायरत: एन आई टची कसे  रनबसरनरों कसे  अननुसपार सभची दस्तपावसेज़रों कबो अपलिबोर यपा ससलिग करम। अन्य
रकसची भची दस्तपावसेज़ अपलिबोर रकयपा गयपा हहै, जिबो एन आई टची कसे  रनबसरनरों कसे  अननुसपार अपसेरक्षत नहहीं हहै, उस पर
रवचपार नहहीं रकयपा जिपाएगपा। 

16 बबोलिची कपा मयल्यपासकन भरची हहई तकनचीककी एवस वपारणजज्यक फटॉमरटरों कसे  आरपार पर रकयपा जिपाएगपा । 
17 बबोलिचीदपातपा(ओस) दपारपा अपलिबोर व ससलिग रकए गए दस्तपावसेज़रों ककी ससवचीक्षपा ककी जिपाएगची। ससवचीक्षपा कसे  दयौरपान बबोलिचीदपातपा

दपारपा दची गई कबोई भची सयचनपा गलित पपाए जिपानसे कसे  मपामलिसे मम, चयककरपार बबोलिचीदपातपा(ओस) ककी ई एम रची जिब्त कर दची
जिपाएगची। चयककरपार बबोलिचीदपातपा(ओस) कसे  लखलिपाफ रनलिसबन यपा कपारबपार ससे रबोक जिहैसची दसरपात्मक कपाररवपाई भची ककी जिपा
सकतची हहै।  

18 एम एस टची सची कसे  इ-पबोक्ययरममट मपागर-रनदरशरों कसे ललिए रवक्रिसे तपा नचीचसे रदए ललिसक कसे  पचीरचीएफ दस्तपावसेज़ दसेख सकतसे 
हह: http://www.mstcecommerce.com/eprochome/UserManualVendor.pdf 
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